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1. GENERALES  

 

1.1. MOLIVENT S.A.S. es una sociedad comprometida y respetuosa de los 

derechos sobre los datos personales de las personas naturales, reconocidos en 

el artículo 66 numeral 19 y artículo 92 de la Constitución de la República del 

Ecuador, en la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales (en adelante 

“LOPDP”) y demás normativa aplicable en la materia. Por lo anterior, ponen a 

disposición de sus clientes, colaboradores y proveedores, su Política de 

Protección de Datos Personales. 

 

1.2. MOLIVENT S.A.S. y el titular declaran que, al no existir, error, dolo, mala 

fe o cualquier otro vicio del consentimiento que pudiera anular la validez del 

presente instrumento, acuerdan en sujetarse al tenor de lo estipulado en las 

siguientes disposiciones: 

2. DEFINICIONES  

 

2.1. Autorización: Consentimiento previo, expreso, informado y revocable del 

Titular para llevar a cabo el Tratamiento de Datos Personales. 

 

2.2.  Aviso de Privacidad: Comunicación generada por el Responsable o 

Encargado del Tratamiento de Datos Personales, dirigida al Titular para el 

Tratamiento de sus Datos, en donde se informe de la existencia de la Política de 

Tratamiento de Datos que se aplicarán, la forma en la que se puede acceder a 

esta, y las finalidades que se pretende dar a los Datos Personales. 

 

2.3. Base de datos: Conjunto organizado de Datos Personales que son 

objeto de Tratamiento. 

 

2.4. Clientes: Persona natural o jurídica que mantiene una relación comercial 

directa con MOLIVENT S.A.S. 

 
2.5. Colaborador: El trabajador, persona natural, que presta sus servicios 

profesionales bajo relación de dependencia o contrato de servicios profesionales 

a MOLIVENT S.A.S. 

 

2.6. Confidencialidad: Garantía otorgada por el Responsable o Encargado 

del Tratamiento de Datos Personales, de que los Datos Personales serán 

protegidos y no serán divulgados de conformidad a lo establecido en la LOPDP. 

 

2.7. Consentimiento: Manifestación de la voluntad libre, específica, 

informada e inequívoca, por el que el titular de los datos personales autoriza al 

responsable del tratamiento de los datos personales a tratar los mismos.  

 
2.8. Dato Personal: Cualquier información que identifica o hace identificable 

a una persona natural, de manera directa o indirecta. 
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2.9. Datos Sensibles: Datos relativos a etnia, identidad de género, identidad 

cultura, religión, ideología, filiación política, pasado judicial, condición migratoria, 

orientación sexual, salud, datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo 

tratamiento indebido pueda dar origen a la discriminación, atenten o puedan 

atentar contra los derechos y libertades fundamentales de sus Titulares. 

 

2.10. Finalidad del Tratamiento de Datos Personales: Se refiere al propósito 

o razón por la que MOLIVENT S.A.S. recopila, utiliza, almacena o procesa datos 

personales, y da origen a la relación entre MOLIVENT S.A.S. y el titular. 

 

2.11. Responsable del Tratamiento de Datos Personales: Persona natural o 

jurídica que solo o de manera conjunta con otros decide sobre la finalidad del 

Tratamiento de Datos Personales. 

 

2.12. Reclamo: Solicitud del Titular de Datos Personales o de las personas 

autorizadas por este o por la Ley para corregir, actualizar o suprimir sus Datos 

Personales o para revocar la Autorización.  

 

2.13. Titular: Persona natural cuyos Datos Personales sean objeto de 

Tratamiento por parte de MOLIVENT S.A.S. o sus Encargados de Tratamiento 

de Datos Personales.  

 

2.14. Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas 

sobre datos personales, ya sea por procedimientos técnicos de carácter 

automatizado, parcialmente automatizado o no automatizado, tales como: la 

recogida, recopilación obtención, registro, organización, estructuración, 

conservación, custodia, adaptación, modificación, eliminación, indexación, 

extracción, consulta, elaboración, utilización, posesión, aprovechamiento, 

distribución, cesión, comunicación o transferencia, o cualquier otra forma de 

habilitación de acceso, cotejo, interconexión, limitación, supresión, destrucción 

y, en general, cualquier uso de datos personales. 

 
2.15. Tercero: La persona natural o jurídica, nacional o extranjera, distinta del 

Titular, Responsable, Encargado y Delegado de Datos Personales.  

3. OBJETO DE LA POLÍTICA  

La Política de Protección y Tratamiento de Datos Personales (en adelante la “Política”) 

aplica a todos los datos personales, objeto de tratamiento, a cargo de MOLIVENT S.A.S. 

como Responsable, al(a los) Encargado(s) que llegare a nombrar, sus compañías 

relacionadas y todos los sujetos involucrados en su tratamiento, manejo de bases de 

datos y archivos físicos o digitales, de acuerdo al consentimiento expreso, voluntario, 

inequívoco, informado y específico que han otorgado debidamente sus titulares para su 

tratamiento legítimo y lícito.  
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4. ÁMBITO DE APLICACIÓN  

Esta Política aplica a todos los miembros de la compañía, a terceros que presten sus 

servicios, independientemente de su posición jerárquica dentro de  MOLIVENT S.A.S. o 

sus responsabilidades. Por esto, MOLIVENT S.A.S. exige que sus miembros se 

encuentren suficientemente capacitados para asegurarse de que la presente Política 

sea cumplida, tanto a la interna como por terceros en pro de la compañía. 

 

Nuestra Política garantiza el cumplimiento con la legislación vigente en materia de 

protección de datos personales y de las normativas que, a futuro, puedan regularla o 

modificarla.  

5. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES  

El Responsable del Tratamiento de los Datos Personales de los Titulares es MOLIVENT 

S.A.S. quien se compromete a respetar lo establecido en la presente Política.  

 

Domicilio: Calle E2 Salvador Allende # 172 y Calle Camino A Conde Minerva. La 

Ecuartoriana 

Correo electrónico:  protecciondedatos@molivent.com 

 

6. ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

MOLIVENT S.A.S. mantiene procedimientos internos de contratación que regulan, 

garantizan y establecen aquellas medidas concretas e idóneas a tomar respecto de la 

contratación de los servicios de proveedores a quienes se les brinde acceso a datos, a 

través de la figura de Encargado de Tratamiento de Datos Personales. De igual manera, 

pueden existir proveedores que, sin ser Encargados de Tratamiento de Datos 

Personales, podrán acceder de forma accesoria a datos personales en responsabilidad 

de MOLIVENT S.A.S. La prestación de estos servicios se regulará en los 

correspondientes contratos de tratamiento de datos o incluyendo adendas al contrato 

principal del servicio.  

7. DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES  

Por su giro de negocio MOLIVENT S.A.S. no nombra un Delegado de Protección de 

Datos Personales, cualquier comunicación en la materia podrá hacerla al correo 

electrónico establecido en el punto 5 del presente documento. 

8. PRINCIPIOS SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS 

El Tratamiento de Datos Personales efectuado por MOLIVENT S.A.S. se regirá por los 

principios de legalidad, lealtad, transparencia, finalidad, pertinencia, minimización, 

proporcionalidad, confidencialidad, calidad, exactitud, conservación, seguridad, 

responsabilidad proactiva y demostrada, a favor del Titular.  

 

MOLIVENT S.A.S. podrá establecer a futuro, normativa corporativa vinculante en 

materia de Datos Personales, según lo establecido en la LOPDP y futuras directrices de 

la Autoridad de Protección de Datos Personales.  

 

mailto:protecciondedatos@molivent.com
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MOLIVENT S.A.S. se compromete a mantener siempre procesos de mejora continua en 

la materia.  

 

Estos principios serán aplicados en todas las formas de Tratamiento de Datos.  

9. FUNCIONES Y OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO  

MOLIVENT S.A.S. tiene presente que los Datos Personales son de estricta propiedad 

de los Titulares y solamente ellos podrán decidir sobre su tratamiento. MOLIVENT 

S.A.S. se compromete a hacer uso de los Datos Personales recolectados única y 

exclusivamente para las finalidades que se han establecido en el presente instrumento.  

10. TRATAMIENTO Y FINALIDADES DE LOS DATOS PERSONALES  

MOLIVENT S.A.S. podrá tratar los Datos Personales del TITULAR, directamente y/o a 

través de Encargados del tratamiento de datos personales, de conformidad con el tipo 

de relación que mantiene con el TITULAR, para las siguientes finalidades:  

 

10.1. El Titular – Colaborador; Proveedor; Cliente  

10.2. El Titular – Colaborador 

a) Realizar un expediente físico y/o digital del TITULAR-Colaborador-Proveedor-

Cliente que será resguardado en el domicilio que establezca MOLIVENT S.A.S. 

durante todo el plazo de la vigencia de la relación contractual.   

 

b) Tratar los datos crediticios del TITULAR-Colaborador a fin de efectuar los 

trámites necesarios para el pago y demás prestaciones generadas a favor del 

TITULAR-Colaborador-Proveedor-Cliente.  

 

c) Realizar los trámites necesarios de registro, modificaciones y eliminación ante 

las instituciones gubernamentales que se requiera.  

 

d) Tramitar solicitudes de actualización de datos personales. 

11. DERECHOS DE LOS TITULARES  

Los Titulares que hayan entregado datos personales a MOLIVENT S.A.S., que sean 

objeto de Tratamiento, tienen la facultad de ejercer en cualquier momento los siguientes 

derechos:  

 

a) Ser informado sobre cuáles Datos Personales, MOLIVENT S.A.S. realiza un 

Tratamiento.  

b) Acceder a los Datos Personales que MOLIVENT S.A.S. posea del Titular. 

c) Solicitar, en cualquier momento, que sus Datos sean actualizados, rectificados o 

eliminados, cuando su solicitud cumpla con las causales de la LOPDP.  

d) Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento de sus datos 

personales. 

e) Ser informado por MOLIVENT S.A.S. previa solicitud, respecto del uso actual 

que estos han dado a sus datos personales.  
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f) Solicitar a MOLIVENT S.A.S. de manera formal la supresión de sus datos 

personales y/o revocar la Autorización otorgada para el Tratamiento de estos, 

mediante la presentación de un reclamo, de acuerdo con los procedimientos 

establecidos en esta Política. No obstante, la solicitud de supresión de la 

información y la revocatoria de la Autorización no procederán cuando el Titular 

de la información tenga una relación comercial, contractual o legal activa con 

MOLIVENT S.A.S. con la obligación de permanecer en la Base de Datos y/o 

Archivos de estas.  

g) Acceder de forma gratuita a sus Datos Personales que hayan sido objeto de 

Tratamiento.  

12. PLAZO DE CONSERVACIÓN DE DATOS PERSONALES 

Los Datos Personales de índole i) identificativos, ii) sensibles, iii) crediticios, iv) relativos 

a la salud, y, v) de categorías especiales, serán conservados por el tiempo necesario 

para el cumplimiento de los fines legales y comerciales correspondientes.  

13. LEGISLACIÓN APLICABLE 

Se adhiere a nuestra Política de Protección de Datos Personales lo dispuesto por la 

LOPDP vigente y su Reglamento, la Constitución de la República del Ecuador, y demás 

normas en la materia que se encuentran vigentes a la fecha de la emisión de la presente 

política y aquellas que se puedan emitir a futuro. 

14. VIGENCIA  

MOLIVENT S.A.S. en reconocimiento de la importancia de la protección de datos y la 

privacidad de sus clientes, colaboradores y proveedores, ha trabajado diligentemente 

durante varios meses en la creación y revisión de la presente Política de Protección de 

Datos Personales. Finalmente, se aprueba este instrumento el día 01 de Octubre de 

2024, mediante Junta de Accionistas. 

15. HISTORIAL 

 

Estado No. Revisión 
Fecha de 

Aprobación 
Observaciones 

Original 1 01/10/2024 Versión original 

 
 
 
 
 
 

Eco. Jorge Ortiz 
Gerente General 
MOLIVENT S.A.S 
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